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 دادإعـ
 العلوم تدريس وطرق المناهج أستاذ مساعد

 العزيز  عبد بن سطام الأمير جامعة -التربية بكلية
 بالمملكة العربية السعودية، وجامعة بنها

هددد ور ة ادددل الحاددد  الديل دددل لقتددد ائ  عدددا  وتقدددلس اددديلئ عيددد  الدا ددد ل ال ددددي  ل لق ح ددد  
القدد   ا اكلرقلة ددر زالنددة  دا ددل ادد  ائ  علدديي ه اددل القدد   ع ةاله ددييائ ز يوحددل  د ددي  ة دد  ر 
ذلك ور ضاي وي اش  ه الحعل الدديلر ودث ردا ا هيليدل ودر و دية  تد دل الاحياوديئ ةا  عدي ئ 

ي   ي ددر وددث عيلادددي الاحيحددل  ةالقددر ا ددلئ  دد ة هي  ة دد  الد دديا وددر  وددث ةالقددر  حدد در  ددة 
ق ي دددر   دددية  لددد ةي الةوددديم ةالارددديم  ةودددث  أثدددل الا دددي ئ القدددر  ددد رلئ ة تددداا و دددية القحيددد ئ 
ةالقدد   اح ل ددب   ا ددد ا ددقت ات اك قل ددر وددر القحيدد ئ ةالقدد   ا اكلرقلة ددر ةالدد   احقادد  عيدد  

قحي ار لياقحيئ  ة الاق  ب ز ل تل وحيلل  ة اليً لقيا ل وي   دح  لل د  القتد ل ور  ت ائ الادقاى ال
وؤ  يئ القحي ئ زشر  عيت ةوؤ  يئ القحي ئ الحيلر  ا   خدي   ددا   دا ل اد  ائ ود دا   ي 
عث طل د الق   ا  ةن لك وي  ييئ زد  الح دد  ودث الادؤ الائ ةال  ا ديئ القدر اهقادر  ق ا تديئ 

ا اكلرقلة ر  ةوي دق يع لل   ولنة  دا ل ا  ائ  عليي ه ال الق   ع الدا  ل ال دي  ل ةالق   
ةاله ييائ ز يوحل  د ي  دا  دت د الل ييا عي  الا قاى الادي  ةا اي ا  ةذلك وث خلاة  ت ائ 
 لاوج     ا ل وقداعل  ت ت و ي ئ القحي ئ ةال ددب الحيادر ةالا قادع  ةاوري  دل  دت دد ذلدك ودث 

 لدددادر ة ادددل الحادددد  اددد    الاتقدددلس ودددددا  اهقاددديت ة ادددل الحاددد  الديل ددددل  ة خدددلاة  تددد ائ القعدددا 
ا ددقحلام وية ددل نددلا وددث الدا دد ل ال دددي  ل  ةالقدد   ا اكلرقلة ددر ة  ا تي  اددي  ةا ق ددر  قتدد ائ 
القعددا  الاتقددلس لق ح دد  القدد   ا اكلرقلة ددر التدديلئ عيدد  الدا دد ل ال دددي  ل زالنددة  دا ددل ادد  ائ 

 .اله ييائ ز يوحل  د ي عليي ه ال الق   ع ة 
ــة  ولنددة  دا ددل ادد  ائ  علدديي ه اددل  -الدا دد ل ال دددي  ل -: القدد   ا اكلرقلة ددرالكلمــاا الماتاةي

  يوحل  د ي. -الق   ع ةاله ييائ 
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Summary 
 The current working paper aimed to present a Suggested 

framework based on cloud computing for activating E-training at 

Faculty and Leadership Development Center at Benha University. This 

in light of the current revolution in the field of ICT, which has become 

an essential part of our modern world, which change life in a record 

time, exceeds the limits of time and space. One of the most affected 

areas is education and training is the use of the internet in education and 

electronic training, which depends on technology in providing the 

educational content for the learner or trainee effectively. As well as to 

meet the aspirations of educational institutions in general and institutions 

of higher education in particular towards the development of the 

capabilities of its staff through training and in the light of what has been 

called by many conferences and studies that focused on the applications 

of cloud computing and E-training, and what Faculty and Leadership 

Development Center at Benha University aspires to achieve leadership at 

the local and regional level through providing various training programs 

that serve the fields of education, scientific research and society. The 

working paper included a review of cloud computing, e-training and 

their applications. It ended with the proposed framework for activating e-

training based on cloud computing at the Faculty and Leadership 

Development Center at Benha University. 

Keywords: E-training Cloud Computing, Faculty and Leadership 

Development Center (FLDC), Benha University 
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ور و ية  تد ل الاحياوديئ ةا  عدي ئ ةالقدر  حد در  هيليلرا ا  الحعل الديلراش   

ل ةي ا ور  وث ق ي ر   ية    ي ر وث عيلادي الاحيحل  ةالقر ا لئ   ة هي  ة   الد ي ةي 
  ةوددث  أثددل الا ددي ئ القددر  دد رلئ ة تدداا و ددية القحيدد ئ ةالقدد   اح ل ددب   ا ددد الةودديم ةالاردديم

اكلرقلة ددر ةالد   احقادد  عيد  القتد دل وددر  تد ائ الادقدداى ةالقد   ا ا دقت ات اك قل در وددر القحيد ئ 
 .ز ل تل وحيللئ  ة الاق  ب القحي ار لياقحي

عيد  الحاي دل القل ا دل  ويدئ احد  الداداذل القتي د    نا دلاً   د ر لاً القردالا  ل لت  نيم لقيك الثا ا ة 
ةالرقددديب   ةا عقادديي عيددد  الادد  ب ناددددا  ليحاي ددل الق   ا دددل  وددر القددد   ا الدد   احقاددد  عيدد  القيتددد ث

ةالق دا  القتددر العدديي ل   د  نديم ليثدا اح أاع     ي ر لياحلول وع الا  ب ها الدااذل الادي ا
ةندد م  Training Distanceزحدد   عددثالدد     و ددي ال لدد  وددر ودد لاي  ادداذل   ددد  هددا القدد   ا 

 دديئ ال لد  ودر ا دقت ات الدي د يئ ة د ريئ ا  عدية الادي دل ةالحيلا دل  ودر الثاي اكلرقلة  دل ليثا ا
ودددر  حددد   الددد    ددديع  Training Electronic ودددر القددد   ا وو دددل  اددداذل القددد   ا اكلرقلة دددر

 (2013) لاةا  ةالح ار   .وارديً  لا    ولاً  زح  ة  يً  عد الق   ا 
(  م وؤ  يئ القحي ئ زشر  عيت ةوؤ  يئ القحي ئ الحيلر 759  2015) ة لى الاا ام

 ا   خي    دح   ددا   دا ل اد  ائ ود دا   ي عدث طل دد القد   ا  ة قةادد  ا   ديه و  دي  ددا 
 ي دددديً عيدددد  ذلددددك وددددام   اددددل القدددد   ا اكلرقلة ددددر  حدددد    اددددل  حيددددئ   ح دددد  القدددد   ا اكلرقلة ددددر  ةق

للرقلة  ل اارث  م  ع ح   ال اد ل ةرل ل زيلاحلول  ةايي ا عي   ال   ة دا ل الا ي ائ الا يا ل 
لر  وث الاحيا ث ةالاقحيا ث خيحل وع لوري  ل     ي زيلح د  وث الأيةائ القردالا  ل القر ل دي 

القد   ا اكلرقلة در ضددلة ا  م  (332  2017 وداد )  ن ل  ة ؤند  ي ا دل دال الق يعي دل ةالقشدي
لقا ددل ةلدد ع  اعدديً وددث اللوية ددل  ل ددب زدديئ وددث اللددلة   وااأ ددل  ب ددلائ الحعددل ةاا دديي  ددا  

 وديت القد   ا اكلرقلة در لادي لد  ودث واالد   ادل  ةود دية ايذل   د ا ليق   ا  د ً  ودث القتي  ادل 
  لر  وث الا  ب ةالاق  ب.

ة اثدد  القدد   ا اكلرقلة ددر و دديً  هيودديً ليقدا ددل الا د ددل الا ددقالا ةذلددك لاددي ادتتدد  وددث 
ولة ل ور وريم ة ويم القحيئ ة داع ور وعيي  الق   ا الاقيلل ة او ل ا   نا ل ودث الق يعي دل 
ةالقشددي ن ل  رددديي القدد   ا  ة  ددق  ة القدا ددل الا د ددل الا ددق اول لأعلدديي ه اددل القدد   ع    ددد  
 يال دددئ الا ددددر ة ودددع  اي ددد  ودددر و دددي ئ القددد   ا ةالقددد   ع ةال ددددب الحيادددر ةو ددديع   ئ ودددر 
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ا   تيي زت  ا  ئ ةو ي ا  ئ ز  يل ا ل دثل ةوقداعل ل ي ح يئ ا  قالا  ل ةالالة ل ة قااأا وع 
وي دد ل القدد   ا اكلرقلة ددر ( ناددي  م 716  2016)ال  دددر  وقب ددلائ الحعددل الددد دب ة د اي دد 

عي    يس  او ل الق   ا لر  علا  ااا ف    دقئ  ت اا ي ي ه ال الق   ع زيل يوحيئ لأعلي
ةا هقايت  قاظ ف  ردالا  ي الاحياويئ ةا  عي ئ الاقيلل ليل ً  ني  قل ر ةالا يلط الاتقي ل 
ور  او ل ول  الق   ا لأعليي ه ال الق   ع ور    ةادر ةودر     وديم ودث خدلاة القد   ا 

 (316  2017. ) ودا    راكلرقلة 
 ودث لادي لد  الاؤ  ديئ ودر ا لرقلة ر الق   ا( عي   ها ل 61  2016) ة ؤن  التليا

  ددا ي القد   ا ودر ا  دقثاي  و  دي ددقئ القدر الايل دل ةالاداا ي ةال  د  الاادر  داو ل ودر وليول ق ال

  شد  ي ل وا دةائ ةةضدع لرقلة درالقد   ا اك وشدي  ع كطدلا  الالالادل القدق دل الاد دل ة داو ل

 العدح   عيد  الاشدي  ع لقيدك  اي دل   ل ا ييل عث لرقلة  ل وللااك الا يل  خلاة وث لياق    ث

 ودر ةالا دقت ول الادشدا ا الق   ا دل الادااي ل ا دع ولنة دل   ي ديئ ةايا ا ايع ا  ق ا ع  تات الاطدر

 .الق   ا ا لرقلة ر
نا ددل وددر  د دد ث  ياي ال يوحدديئ  ددااي عيددد    دد ئ خدد ويئ الدا دد ل ال دددي  ل زشددر  ةادد  

و ددقاى القحيدد ئ  ة القدد   ا ةوددث رددئ اهقاددر الح ددد  وددث ال يوحدديئ  دشددل  لاو  ددي ة د دد ث  يال ددي عاددل 
ال ددديزل اكلرقلة  ددل  وددث خددلاة   ددييا القشددي ة ياخدد  الا اددل ال يوي ددل ةوؤ  دديئ الا قاددع الاتقي ددل  

 (64  2016ئ القر  ت و ي.) خي  ل  ةعا  الادحئ  ةه   ح    ال حيلدل ليق   ا وث خلاة الت وي
 اك قل در  د رل عيد  الاقيلدل الد دثدل القتد ديئ   دا  ةاد  ظ دلئ الدا د ل ال ددي  ل ودع

  ا تي ھدي  ل يلدل للد  الاحياوديئ وؤ  ديئ ودث الح دد  ا  ھدر ل دب 3.0ةالا دا 2.0الا ا ةظھا 
 لوري  دل  تدة ث ةالاؤ  ديئ لي ديلث ث القتد دل ھد ه ة  يلدر  د رل اك قل در  خدلاة ودث للا دقت ات

 الدي دا القت د  زي دقت ات يةم  ةادر    ةودر ورديم    ودث ةوشدي نقھي ةوحيل قھدي الاحياوديئ

 اك قل در  دديزل عيد  وقيلدل خاايت خي   دل خلاة وث اك لايائ ھ ه ل  ي  دقئ ل ب الشتعرح

 ور الدا  ل خ ويئ وث الرث ل   قت ت الاااع ةور عي ھي  الاحياويئ ةالد يظ ھ ه  وث ضايم وع

 ا د   ودث Gmail اكلرقلة در الال د  خ ودل التد ويئ ھ ه ةوث ذلك     ة  م ال او ل يةم  ل ي دي
 عيد  التدط الدعدا  وحيل دل وثد  Google App  ا د  ة  ا تديئYahoo اديھا  ل د   ة

 Microsoft ةفد ع  و رلة داور ودث ا  قل در ة  ا تديئ   Docs.google.comالا ي دل 

Office Web App وي رل ة  ا تيئ Flickr  (5  2015ةا لھي.) نيا   ليعا 
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 اي يدل Servers للد  خداايت ةالقتدة ث الاحيل دل  تد  وردلا ال ددي  ل الدا د ل  ضديور ةلتد 

 احاد   م الا دقت ت زي دق يعل الديلدل خ ودل  ة  د ه للد    ا دد ودث  دا ي دي ددقئ ة د لك لياشدي نل

 عيد    دل  اد   خدلى  وشدريل    ودث  ة الا ي ديئ وتد ام التداة ودث يةم  ورديم    ودر  ق ا تي د 

اكلرقلة  دل ) وعد      ال دديزل ودر اك قل در عيد  آودث ورديم ودر   ي ي د  وا دايا لأم   دي ه 
  2017 ) عادددد  الد دددد ا ةوا ددددر( ةوددددر هدددد ا ال دددد ي  داضددددح 15  2016ةخي دددد   ةي ة دددد   

الدا دد ل ال دددي  ل  ددييئ نددد  عايددر ة وثدد  زحدد   دداول الاد ددل القدق ددل ل  قل ددر وددر  م  (213
حددد ا  ال اا دددق ال ن دددل  ةعيددد  الدددلائ ودددث ل اردددل وعددد يح لوتقيدددق زتددديع الحددديلئ  ةال  دددلا ودددر 

 الدا  ل ال دي  ل ل   م خ وي  ي ل  ر زيلد دثل ور عيلئ اك قل ر
جةع ررررح جة إةنررررت  رررر   رررر    وتبررررلح جة إلررررت وةررررق جة مرررر و جة   ررررل     رررر   وو ررررت

 جةن إط جة إةنت:
  ظ دددلئ الدي دددل للددد  ا دددقت ات القددد   ا اكلرقلة دددرE-Training  عدددث طل دددد  ددد ريئ

اك قل دددر ناددد د   ة وراددد  ليقددد   ا القتي ددد   ليشدددلنيئ ةوؤ  ددديئ الأعادددية الاحيحدددلاح 
ل دددب ا ددديع  القددد   ا اكلرقلة دددر عيددد   ترددد ث  رددديل ف القددد   ا وثددد   رددديل ف لعددد اي 
الادلاوج الق   ا ددل  ة رديل ف ال دد ل ةا  قتدية للدد  ولاأدة القدد   ا  ة الدي الاديووددل عيدد  

ح اي ةذلدددك زا يلدددل الادددلاوج الق   ا دددل الا دددقالا ودددر    ةادددر ة   ورددديمةادددر الحاددد  ل ودددل 
الأ دددديل ا القتي  اددددل وددددر القدددد   ا    قاي دددد  وددددع الق ددددا ائ الحيلا ددددل ةالثددددا ا ل ددددب  م 

الاحلف ددل ةالقردالا  ددل  ة حدد در هدددية لي ددل وي ددل لحاي ددل القدا ددل الا د ددل الا ددق اول 
 الأيايي د    ةا ادي  اقد   ردديي الت ودل لق  دد  القر    تقعل عي  اكع اي ةالق   ا القتة 

عيد  الدادا  الا ديع االا در ة وع  اي   ور و ية الق   ع  ةال دب  ةخ ودل الا قادع 
 و دقاى   د د ث ودر ا  ئ ا لرقلة ر الق   اناي  م  (725  2017ةا   تيي ) ال     

 ودر الحاي دل الاشدي ن ث اايعد  ة ا د ع ةالقت د ئ ةالقد    القعا ئ ل ب وث الدشيط الق   ار

  ددا القتي د   ة ا    دي القد   ا  ةايئ ة او ل وري  ل  ة  وي  ل ا اي ة اي يةم  الق   ا ل

 ودر   د ئ له ه دل ةو دي ائ الاشدي ن ث زاحدي ة  ةة د  عدث ولدلا الاؤ  دل ياخد  الحاد 

 (61  2016) التليا  .ةا  قيل زر ييا ةالاؤ  ل الحا   دا ا  يهي  ئ خيد

   يعددددر الح ددددد  وددددث ال  ا دددديئ ك ددددلاي الاة دددد  وددددث ال  ا دددديئ لدددداة الدا دددد ل ال دددددي  ل
زيكضيول لقاح يئ الح د  وث الاؤ الائ ال ةل ل للا ق ييا وث الدا  ل ال دي  ل ةود دي 
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( ةالاؤ ال ال ةلر ليقحيئ ا لرقلة ر ةالقحيئ عث زح  2010وؤ ال نلاةي ال ةلر ز يا   ا)
ل الحيار القي ع عشل لددوئ الاحياوديئ ة ردالا  دي الدي د يئ ( ةالاؤ ا2011زيلل يم)

(. )خي  دل  2015(  ةالاؤ ال ال ةلر الأةة لري ل القل  ل ز يوحل ال يلل )2012زاعل)
 (64  2016ةعا  الادحئ  

 ر هد ه ال  ا دل ا دق يزل لقاحد يئ الادؤ الائ ز ها دل ل دلاي الاة د  ال  ا ديئ ودر أاي  د  
لدد م  -  ةود ي ودؤ ال القحيد ئ اكلرقلة در ودر  يوحدل  دل دق  رالق   ا اكلرقلة و ية 

ز يوحدل  (2015الاؤ ال ال ةلر اللازع ليقحيئ اكلرقلة ر ةالقحيئ عث زحد  )   ة (2014) 
ةالاددؤ ال ةالاحددلم الدد ةلر ليقدد   ا ةالق ددا ل ز يوحددل   اكودديت عادد  الددللاث  ددث ف عدد 

لحياددد  الحل ددد  الأةة لالندددة  دا دددل الادددؤ ال اة  (2015الأو دددلا  دددا ا  ددددر عاددد  الدددللاث)
ادد  ائ  علدديي ه اددل القدد   ع ةاله ددييائ ز يوحددل  د ددي   دددر عددداام )   ددا ل ودواوددل 

 (.2017(الق   ا ةضايم  ايا القدا ل الا د ل ةالحا  الاؤ   

 :   ة ة ال الحا  الديل ل لل 
  اديلئ عيد  الدا د ل ال ددي  لعا   عا  وتقلس   قت ات القد   ا اكلرقلة در Cloud 

Computing  لق ح دد  القدد   ا اكلرقلة ددر زالنددة  دا ددل ادد  ائ  علدديي ه اددل القدد   ع
 الأها ل الق ا ه ل.ةاله ييائ ز يوحل  د ي 

 : قلح  ها ل ه ه الا ال ال دث ل ور    ي

  اارث  م   يع  ور  ا     ول التيلا ث عي  ولنة  دا ل ا  ائ  عليي ه ادل القد   ع
 زللة ا ة ها ل   ح    لاوج الق   ا اكلرقلة ر. ز يوحل  د ي

   ًةها الق   ا اكلرقلة ر  عليي ه ال الق   عور     ا  ل دثيً  قديةة ا  يهي.  

  ز يوحل  د ي.يق   ا اكلرقلة ر ودعل لالاق ي يئ الأ ي  ل لحا    ئ ور  د د   هئ   ا 

   ا  اردام ودث القر   ح  لل    ا د وشي  ع و قتاي ل  الدي ل يع  ور  يا ل اارث  م
 .زالنة  دا ل الت  ائ ز يوحل  د ي الق   ا اكلرقلة ر ضاد ي

  ادددد    ددددديهئ وددددر لددددد  الاشددددرلائ القدددددر  اا دددد   علددددديي ه اددددل القددددد   ع ةوحددددية   ئ ودددددر
 الق   ا القتي   .
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 :E- Trainingي: ـــترونـــب الإلكـــدريـــالت

 دداع وددث القدد   ا احدد   دد الًا عددث القدد   ا القتي دد    ة حقاددل   دديا يً وددث   دديل ا القدد   ا 
د دد ة لقدا ددل و ددي ائ الاقدد  ب ةهددا وددر وددد  عايدد  يةم الدي ددل للدد  الق ددل  ليحاي ددل الق   ا ددل  

ا  عية الد دثل وث  الدي اب  ةالش ريئ  ةالا يلط الاقحد يا. ) د ي  ة قئ ف   ا قت ات آل يئ 
2016  507) 

  ياب وث   يل ا الق   ا عال   رل ا  قل در زي دقت ات وتعلفه وو ت جةع ح جة إةنت بأنه: 
 خ ويئ  ا   ال دي  ل ةالقر  قئ زعا ا وقةاودل  ةا ل وقةاودل   ث ن  وث الا  ب ةالاق  ب.

 :Cloud Computingة ـــابيـــالسح ةـــوسبـــالح

هدددر و ااعدددل ودددث التددد ويئ ةالق ا تددديئ ةالادددلاوج ةو ددديلل القتدددة ث القدددر  حقاددد  عيددد  
اك قل ر وث خدلاة ال دديزل اكلرقلة  دل  ةالقدر ااردث لي يوحديئ الاعدل ل  اظ   دي ودر القد   ع 

اكيا  دل ةالق    د ل ةال ددب الحيادر ةخ ودل الا قادع  للا دق ييا ودث خد وي  ي ودر   يادل التد ويئ 
 (218  2017) عا  الد  ا  ةوا ر   ةال دث ل ةالا قاي ل.

 مركز تنمية قدراا أعضاء هيئة التدريس والقياداا:
ال  ل القر  ت ت الالاوج القدر اشداي ي وشدلةع  دا دل اد  ائ  علديي ه ادل القد   ع ةالد   

وددر وعددل  ةالقددر ا اثتددر عددث احدد   لدد  وشددلةعيئ الت ددل ا  ددقلا    ل لق ددا ل القحيدد ئ الحدديلر 
ت( زي  يق يئ 2007-2002) الاؤ ال التاور لق ا ل القحي ئ الحيلر ةالقر  ئ  د   هي خلاة ال قلا

 ادددر  ددد ث ة ا ا القحيددد ئ الحددديلر ة حدددث ال  ددديئ الا قادددل  ق دددا ل القحيددد ئ  وثددد  الاددددك الددد ةلر  
 (162  2017ةا  ديي الأة ة ر  ةة ا ا ا  عي ئ.)   ا   ي   

 :  E- Trainingالمبحث الأول: التدريب الإلكتروني: 
وددر هدد ا ال دد ي   دد قئ  ددديةة وية ددل القدد   ا اكلرقلة ددر  ةوحااي دد   ةوا ةا دد   ة عددا ئ 

 اكلرقلة ر نيلقيلر:  وئ الق   ا
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 ماهية التدريب الإلكتروني: -1
 ة  دا ددل زحددث  عاي ددل   دد ة كأ دديبي دد  وددر    ددا القدد   ا لدد  الح ددد  وددث القحل  دديئ و

   ة   يع هئ ور  يال ئ الا ددر  ة الأأديياارالقر ل ى الاق    ث ة  الاحي ة ةالا ي ائ ةالتالائ
  ديع هئ عيدد   دت ددد الداددا الا ددر ةالشتعددر  واددي ادتددد اك  تديي لأ   دد ئ  ة لياؤ  ددل القددر 

 ددقاام لل  ي.

 ي قت اتز ال   دقئ القت  ط ةالقدو ئ ل  ااع الق   ا   وث  اع ة ح  الق   ا اكلرقلة ر ها

عدلم ةاايودل الد ة ائ الق   ا دل  ودع  دت دد  ودر الد دثدل ةالقتد ديئ ا  عدية ةة ديل  الراا دا ل
 الق يع    ث الا  ب ةالاق  ب  ةا   حلضر لقحل    ل  الح د  ال  ا يئ  قحل  يئ وتقي ل.

 ت ائ الادلاوج الق   ا دل ةالقحي ا دل عادل  ق   ا دقئ ف  ال اط وث   ايط  يلق   ا اكلرقلة رو
 ة يلط للرقلة  ل وقداعل  شا  الأالا  الا و ل ة  رل اك قل ر ز  ياب وقةاوث ةا ل وقدةاوث

وددث  يددا   هدد اة  الاقدد  بة القحيدد ئ زا دديع ا ودد  ب ةالقددر  ارددث  ة يعقادديي وادد   الددقحيئ الدد ا ر 
وعيي  الحاي ل القحي ا ل ة  اعل ةادر ة اد    د  ة عيد   وع الحاي ل الق   ا ل وث خلاة   يعي ي

 (101  2014) الد  ث   .أ ييا يةم القت   زد ةي الاريم ةالةويم
 ز  ريل ي اكلرقلة  ل ةالقتد يئ ة يل  ا  عية ا قت ات عي  احقا      ار   يابةها  اليً 

 ز اد  وقدةاوث ا دل  ة وقدةاوث زشدر  لياق    ث ةالا ي ائ ةا   يهيئ الاحياويئ كاعية الاقداعل

 (142  2016 ) الو  ل  ة ايا.أ ييا  ة أثل    

ةند لك هددا الحاي دل القددر ددقئ و  ددي    ادل   اددل   يعي دل اد ددل زيلق ا تديئ الاحقادد ا عيد   تد ددل 
الدي دددا ا لدددر ة ددد ري   ةة دددديل   الاقحددد يا  ةالقدددر  اردددث الاقدددد  ب ودددث  يدددا   هددد اة الحاي ددددل 

ة   يعيدد  وددع وعدديي هي  ةذلددك وددر  اعددل ةاددر وارددث  ة  ادد    دد  وادد ةة  الق   ا ددل وددث خددلا
 (204  2016ة  عي  و قا يئ ال ايا يةم  ت   زد ةي الاريم ةالةويم. ) لا   

ودددث خدددلاة القحل  ددديئ ال ددديزتل ليقددد   ا اكلرقلة دددر دقلدددح    دددي  لندددة عيددد  آل دددل القددد   ا 
قل ددر  ة الا دديلط الاقحدد يا  ناددي    ددي  ؤندد  اكلرقلة ددر وددر نا دد  احقادد  عيدد  ا ددقت ات  دد رل اك 

 الدديً عيدد  وا ةا دد  القددر  ؤندد  عيدد   دداو ل الااددر ةال  دد   ةعدد ت القت دد  زددد ةي الةودديم ةالاردديم  
 ة دت د  ه اة الق   ا  ةالق يعي ل   ث الا  ب ةالاق    ث.
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 معوقات، ومميزات التدريب الإلكتروني: -2
القردالا  ي ور وتقيق الا دي ئ وتد  داا د  ودر  الق   ا اكلرقلة ر        م ا قت ات

ا قت او  الح د  وث الاحاايئ  ةالقر ا   دد  ودث ا دقت او   ةودث وحااديئ القد   ا اكلرقلة در 
 (98  2014وي دير: ) الد  ث  

 لياق  ب ع ت ةضاس  ها ل الق   ا اكلرقلة ر ليلل ع الا ي ل. 
 ل   ال ة ائ الق   ا ل القتي  ال  . 
  عا ئ الالاوج الق   ا ل الرث ل وث الااردق يا . 
 الق   ا اكلرقلة ر ضحق الدااوة للا تلاط ور ية ائ. 

 زطي  لعل   رل اك قل ر. 
 ع ت  اول    ةا الدي ا ا لر ور  ا ع الأويأث ةالأةايئ. 
 زيلش ييائ القر ادع  عي  ي الاق    ث ة اي وشريل ا عقلاة. 
 اح زيلدعددددددداة عيددددددد   ددددددد ييائ زي دددددددقت ات عددددددد ت ة ددددددداي   وادددددددل ةلددددددداالح   دددددددا ل   ددددددد

 الق   ا اكلرقلة ر.

ةعيدددددد  الددددددلائ وددددددث وحاادددددديئ القدددددد   ا اكلرقلة ددددددر ل   م لدددددد  الح ددددددد  وددددددث الاا ددددددةائ 
 ةاكا ي  يئ  ةالقر   عئ ا قت او  ة ش ع ور     ا الأولاي ور وتقيق ال  ايئ ةالاؤ  يئ.

ح 21-12  2003: )البدددددددلاب  ي  رررررررإ   ررررررريجة رررررررلوتر ج ة  لونررررررر و ررررررر     ررررررر ج 
 (168  2016ل ا ل 
  وريم    القدل  وث ا اي الاريم ةالةويم: ويلحاي ل الق   ا ل اارث  م  قئ ور    ةار ة

ة ددديلط  حي ا دددل وقحددد يا  ددد   ودددث ا عقاددديي عيددد   دا ددد  ف ددد  الاقددد    ث  ةذلدددك زي دددقت ات
 وع   ةال  ناي ها الدية ور الق   ا القتي   .

 درئ وددر  دد ود الاددييا ل ددب اارددد   ت ددر الأ ددةاي اخقعددي  ةاددر القدد   ا: الاقدد  ب دددق
 ادقي  ي. ا ل الللة  ل ةالقلن ة عي  ا ا يت القر

   ولاعددديا ال دددلة  ال ليادددل  ددد ث الاقحياددد ث ةال دددايس ليادددقحيئ زددديلت ا الددد ا ر  نادددي دقددد ح لددد
  ة اهقايوي    ة  ةضيع ل ي   التيحل. اخق ي  الاتل ائ الق   ا ل القر ل ي علاال زحاي 

 تد دديئ اك قل ددر نددلا وددث  يةائ القحيدد ئ الاقددةاوث ة يةائ القحيدد ئ ا ددل الاقددةاوث وددر   تدد ت 
 .الال يوج الق   ار
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   دقئ زاحةة عث ا خل ث زد دب ااددح الاقد    ث ال لحدل ليق ل دل ةالت د  ودر  دا ودث   
     حا  زيلدلل. التعاح ل يةم 

 يل ا ةة يلط  حي ا ل وبيدلا لقيك الا قت ول ور الاؤ  يئ الق   ا ل القتي  ال  او ل   

  ا يع  عي   ت  ال ا ةالا ال وث ياخ    اا  الاؤ  ل الق   ا ل لل  الادةة  واي ا دا
 زيلت   عد  للتيي   ايق ئ  ة القحا ل عث آ ال ئ. الاق    ث الشحا 

    ال     ا ق  ع الق ل  لي  ا ل ةها عي    س الحا  ال ليوع ن ييا. 

  ل  الأ ش ل الق   ا ل ور    ةار ة    ويملالقبيا عي   لعل الاحاة. 
   ولاعدديا ال ددلة  ال لياددل لياقدد    ث  ة تدد ائ الق دد  لائ ةالدد عئ ة  دديل ا القدد   ا الاتقي ددل

  .القر  تي  وث الاي  ور  ردييعاي ل الق   ا اكلرقلة ر

لاة وي  اد علض  وث وحاايئ ليق   ا اكلرقلة ر ةوا ةا د  دقلدح  م القد   ا وث خ
اكلرقلة ر دقاقع زيلرث ل وث الاا ةائ ال يول ةالقر  ش ع عي  ا قت او  ة  ا ت  لذا وي اا  ر 
 يددك الاا ددةائ زاحاادديئ ا ددقت او   ناددي  م  يددك الاحاادديئ اارددث القبيددا عيدد  الرث ددل ود ددي وددث 

  وادل   ةن لك ا دقد ا  اكلرقلة ر  دق ل    ا   يع  ة     عاي ل الق   ا خلاة  او ل  د ل
زحتدد  ية ائ ليقدد   ا اكلرقلة ددر ةالقتي دد   زعددا ا وقاا  ددل  ةةضددع وحدديد ل  ةلدداالح   ددا ل   دداح

 ك ق ي  ية ائ الق   ا اكلرقلة ر ةودح الش ييائ.

 ت:باستخدام شبكة الإنترن الإلكتروني تصميم نظم التدريب -3
ودث خدلاة عد ا ولالد   زي دقت ات  د رل اك قل در اكلرقلة در القد   ا اارث  عا ئ  وئ

 ( نيلقيلر:174-173  2016) دا يهي ل ا ل
 :ة ددددقئ و  ددددي  تدددد دل ا لق ي دددديئ  ة د ددددد   جة لح ررررت ج:وةررررق: تدرررررنل جة ررررلوتر ج ة  لونرررري

ق دا ل  ياي الاقدد    ث ا    يئ ةاك دلايائ اللا وددل لل ةةضدع ا  ددق  الأهد اة الحيودل ليقدد   ا
 ة  ي  ا ال يوحيئ ةخالاي القتد ل.  وث خلاة ا  قحي ل زاقتعع ث ور الق   ا

  ا    يئ ةاك دلايائ اللا ودل ل ئ و  دي ا  دقل ة قد ة رلوتر ج ة  لونري:ججة لح ت جةثإننت: تم نم
 عدددا ئ   شددد ل  للددد الاقددد    ث  ةالقدددر ةضدددحر ودددر الالليدددل الأةلددد  زيكضددديول  لق دددا ل  ياي

 عي   عا ئ الاد ج الق   ار الالاي  ت اا . الق   ا اكلرقلة ر  ة ل رة ه ه الالليل
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  :ة دددد ي و  دددي الاددد ا الةود دددل ليقددد   ا  زد دددب جة لح رررت جةثإةثرررت: تنترررنم جة رررلوتر ج ة  لونررري
  الق   ا ل التيحل لر    ااع     ار  ةالادقاى القد   ار  ةوعديي دقلاث الاااي ةالأ ش ل

   . لاة عي  الق   ااكةآل ل  (  يل ل –وللي ل :واااع ة ا ةا   يطيئ  ةا خق ي ائ)رلال ل ل
  :ة ددقئ و  ددي  دداو ل الاحدداة الدد  ا   يطدديئ جة لح ررت جةلجبعررت: تنا ررر جة ررلوتر ج ة  لونرري

الحديحل ا   دل: ودقداى القد   ا ةالادييردل ةالقتدا ئ ةالال د   الق   ا اكلرقلة ر  قلاث
 قلاث و ل ي لادقاى الق   ا   القدا   ةال دب ةح دل ودقاى الق   ا  ناي ةوي يئ

 ولا يل زحل ئ زحلي. ةح دل الا  ب ةح دل الاق    ث ل ق د 

 :تدددا ئ القددد   ا  دددديي عيددد   ة دددقئ و  دددي جة لح رررت جةدإ  رررت: ت ررر تم جة رررلوتر ج ة  لونررري 
 .لق ا ل  ويت الق   ا لاي القح الائ لخلال ي  القر اارث وث الأ ع ةالاحيد ل

 :  Cloud Computingالمبحث الثاني: الحوسبة السحابية 
 اديذل  دديي ة  ةخد وي  ي  ور ه ا ال  ي  دقئ  ديةة الدا  ل ال دي  ل وث خلاة ويه ق ي 

   ةالق ا تيئ القر اارث  م  ت و ي  ةوا ةا  يال ديزيئ
 ماهية الحوسبة السحابية، وخدماتها: -1

وعدددد يح الدا دددد ل ال دددددي  ل الأةة وددددر  ةاخددددل ال ددددق د يئ  ةلتدددد  ا ددددقي ئ   دددد   ل ددددقت ات
ال دددي  ل وددث  وددة ال ددديزل الدد   ندديم دددقئ ل ددقت او  وددر نث ددل وددث الأل دديم  وعدد يح الدا دد ل

ة  ات   ي  ل   ةناي ها الدية وع نث ل وث القتد يئ ال  د ا الأخلى  لقاث   اك قل ر ور خلالط
تقي ددد ث ةنددديم الددد اوع ة اي نث دددل ودددث الادددا يدث لقعدددح   و لأ ددديسودددام ذلدددك احددددر   ددد يي وتقي دددل 

 (76  2018) خي    ة  ع  و ااعل الادق يئ التيحل   ئ .
عيدد   دد رل ا  قل ددر   ةخدد ويئ الدا دد ل ال دددي  ل هددر و ااعددل التدد ويئ القددر  حقادد 

 ة قدددديس وددددث خلال ددددي ليا ددددقت ت  تددددة ث الاحياودددديئ ةالا ي دددديئ التيحددددل زدددد  عيدددد    ددددي  التددددييت
)ال ددديزل( ة تعدده ف دد  لردد  وددلي و دديلل  تة د ددل وح دددل  ة دداول لدد  و ااعددل وددث الق ا تدديئ 

 (374  2014)عا  الرل ئ    قايعر.ةالالاوج ةودعيئ الحا   ةا قت ات ة يل  القااح  ا 
 ,Google, Yahoo)الدي داب خد ويئ  دلنيئ  اولهدي القدر القتد ديئ و ااعدل ةهدر

Microsoft ..etc) القر - الخ... ةوحيل ل ةا عية  ة ع ح  ةوشي نل   تة ث  ا  قل ر - عال 

 الاحيل ل عاي ل  ت  خلاة وث الأولاي  ة الاؤ  يئ وث ويي  زاتي    ة و ي ي ال  ي الاحاة اارث
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زيلدي اب الشتعر ال  وي ا ا  زيل ديزل للا ق ييا ود دي ودر عاي دل الدقحيئ  ة د دث  ةالقتة ث
 (171  2016)ل ا ل   لاقحيا ث.الأيايالأأيياار ل ى ا

 وددي التيحددل زيلدي دداب للدد  القتددة ث ةو دديلل الاحيل ددل  تدد  عيدد   حقادد   ردالا  ددي ةھدر
  ددلاوج  قددداة  ھدد ا. طل ددد ا  قل ددر عددث لل ھددي الاحدداة دددقئ خددييت  ھددي  ھددر ة ال ددديزل ا ددا 

 عيد  ال ددي  ل ليدا د ل القدق دل  حقاد  الاد دل ة خد ويئ  للد  ودق ديئ ودث الاحياوديئ  ردالا  ي
زحددث   دداول   ھددي أاددي ليا ددقت و ث أا ددلا و دديليئ  تددة ث  تدد ت ةالقددر الاق ددا ا الا ي دديئ ولاأددة
. 2 ة ا  تد يئ ةول ھي القر اكوري  يئ عي  ذلك ور ةهر  حقا  ليا قت و ث  أت ويئ الالاوج

 (39  2017)ال نل  
 ة تد ت  دلنيئ  د دلهي ال دديزل عيد  وا دايا ة  ا تديئ خد ويئ و ااعدل ةهدر  الديً 

و ي  ة داو ل ال دديزل عيد   د ي  ي   تدة ث طل دد عدث ود دي ا  دق ييا لد   قد ح ل دب  ديهةا لا دقت م

 ال دديزل  تد و ي القدر القتدة ث و ديليئ ودث ا  دق ييا ةن لك و  ي ال يهةا الق ا تيئ وث و ااعل

 (43  2018ةالحل ر   )الةهلا ر  زيك قل ر وقع    ي     وث لا قت و  ي
الدا ددددد ل ال ددددددي  ل  لددددد    دددددرية الالو  ددددديئ  (  م71  2018)  خي ددددد   ة  دددددع ة دددددلى 

ا يعدددديئ الأعاددددية  ةالتدددد ويئ  ةالقحدددديولائ  ا وقلاضدددد ل القددددر   ددددقت ت عيدددد    ددددي  ةا ددددع وددددر
الدا دد ل ال دددي  ل ةا قشددي ه للدد  لوري  ددل   يى  ودديتة  اكلرقلة  ددل الدراو ددل وددر وحوددئ يةة الحدديلئ

الا ددقت وام عددث طل ت ددي زاي ددي  ئ  يئ ال دديزتل القددر ندديم ادددق   ددلة  ا ددع ة دديل   تددة ث الا ي دد
وددر  ددديزل ةالدد ا نا ددلا دددقئ  اللاا ددل  ة حدد ح زيكوردديم للبدديي  ا ددع الا ي دديئ ةالاحياودديئ اللاا ددل
لياحياودديئ ةالاي دديئ اللاا ددل  ل و ددي عيدد  اك قل ددر  ودودديت الدا دد ل هددا  ودديت القتددة ث الددد دب

هيليل  لق ق  ع اله يت  د ة هي  ال لد   الاحياويئ   ق يك طيالعي  اك قل ر ياخ  ولاأة عالا
 . ور ل     ي يئ الا قت و ث اللاا ل ةاعيي  ي لل  ئ عد  طيا ي

 :(2015)أيا   ةهر ال دي  ل الدا  ل خ ويئ  ت ت القر الشلنيئ وث الح د  هديةة 

 إيكلوس فت شلكت  Microsoft :  وثد  وقداعدل   ا تديئ  تد ت sky drive ة  دقت ت 

 .ال دي ر القتة ث ور

 نمررررت Azure  الدا دددد ل  ةهددددر ودعددددل  دددددي  ل  قدددد لق وددددث و ااعددددل وددددث خدددد ويئ
 ال دي  ل الاقريويل.
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 شرلكت Amazon : ةودث ال ددي  ل الدا د ل خد ويئ  تد ت القدر الشدلنيئ  عدل   ودث ةهدر 
الت ودل  ددر خد ويئ  هد ه ة دد  ل AWS خ ودل  تد و ي القدر ال ددي  ل التد ويئ   د ل

 الحيول. ال دا
 شلكت Red hat : زا ئ  حلة  ديزل الشلنل ه ه  ت ت Open shift  ةهر  لد  ال ددا

أي ددددر   ددددقت و ي  وددددي ةم وددددر وشددددي  ح ي الاقداعددددل ةواددددي اا ددددة هدددد ه الشددددلنل  م  القددددر
 و ي  ل. الت ويئ القر  ت و ي

 ت: ةهدر ودث  أادل الارق ديئ ودر الا اديئ الاقدد ا الأول ر دل ة تد  ك برت ن  تر وا جةعإ رت 
خدد وي  ي ليا ددق   دث  دد ةم وتي دد  ة  ددق    الارق ددل وددث هدد ه الت وددل الدد عئ ال دددر ةالد دد  

 و قايعيئ ليد   ة دا   و ااعل وث العا  اللاا ل. اللاار ةا يلل
 شلكت Google : ةهر  لنل اد ل عث القحل ف ا ع  ا ا ي عدد  عد ي نا دل ودث الدديس 

 ئ ال دي  ل وث خلاة وي احلة  ق ا تيئزا قت ات اك قل ر ة ت ت و ااعل وث الق ا تي

 ودديت ة   الالو  دديئ  ة الق ا تدديئ نت وددل أ ررإ  رر   ررل إ  جة  سرربت جة رر إ بنت ف رري
  خ وددددل  تددددة ث الا ي دددديئ  ة ا  عددددي ئ نت وددددل  ة الاد ددددل القدق ددددل نت وددددلة   الادعدددديئ نت وددددل

وشدددددي نل ة   وحيل دددددل العدددددا  ة تة د دددددي ةوشدددددي نق ية   القتدددددة ث ةوشدددددي نل الاي ددددديئةالاددددد ة يئ  ة 
  تددددة ث ال  دددد دا ةوشدددددي نق ة   ةوشدددددي نق ي اكلرقلة  ددددل شددددديي ا خق ددددي ائ   ةاالحددددلةم القت اا ددددل

 وثد   ت ت زحدث الشدلنيئ اوري  دل الادؤ الائ ال  د دا عيد   د ريئ اك قل در  ة وؤ الائ ال   داة 
لحدلم  تد اار  الارقدا د ح  ةوشدي نل  القر ااردث ودث خلال دي التديي وديضدلا  epykS لنل 

 (175  2016)ل ا ل   .عي  ي  ر ليق   ال ح دل ا ق ة 
  :، والتطبيقات التي يمكن أن تقدمها السحب الحاسوبيةنماذج بناء السحابات -2

 (   ااع ال دا الدي ا  ل نيلقيلر:81-80  2018)  دا ي خي    ة  ع

ه ا الداع وث ال ديزيئ ارام عييا ياخد  الادشد ا  : Private Cloudس إبت  إصت  -1
الادي ل ةوث اك قل ر ة قئ  ت ائ التد ويئ  زد ب اارث الاحاة لل  ي وث خلاة الش رل

  .ليا ق   دث زشر   يتيلر

ةهر ي ي ا عث خ ويئ   ي  ل ات و ي ودةةي الت ودل :  Public Cloudس إبت  إ ت  -2
ةهر ة  يل لقاو ل القريل ف   عث الحا   رام وا ايا ور وريم زح  ة لحالاي وقح يدث 

 الاار ةال   . ة  ح
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 ث خعددديله ال دددديزل التيحدددل ةهدددر   ادددع  ددد Hybrid Cloudسررر إبت نة نرررت  -3
زحددث  وددث خلال ددي  قدداو ل   لذ اارددث لادشدد ا  م ارددام ل ددي  ددديزل خيحددل  تدداتةالحيوددل

 الت ويئ ليا ق   دث   داي  ي   لل  لياة ال ديزل الحيول لق و ث خ ويئ  خلى .

 ) (Google apps ) لر  وث ة  سبت جة  إ نتأ إ جة ربن إ  جة ي ي ك  أن ت ل  إ ج

MS live @Edu)  :و ر نيلقيلر 
 ( التطبيقاا التي يمكن أن تقدمها الحوسبة السحابية لكل من1جدول )

 ( Google apps) ( MS live @Edu)   ،(65، 2018) الجريوي 

 Google apps Ms live @Edu ااــــــــــــالتطبيق

 والتقويمالبريد الإلكتروني 

E-mail and 

Calendar 

  بريد جوجلGmail 
   ( جيجـا بايـ    7يوفر مسـاةة زـزين )

 لكل مستخدم.
 .محادثة فورية 
 .مشاركة التقويم 

 بريد أوتلوك لايف  Outlook Live 
 ( جيجـا بايـ  لكـل    10يوفر مساةة ززين )

 مستخدم.
 .محادثة فورية 
 .مشاركة التقويم 

 Sitesالمواقع 

 مواقع جوجلGoogle Sites 
     ــور ــب وإدرا  ال ـ ــع الويـ ــاء مواقـ إنشـ

 وال وا وملااا ومقاطع الايديو.

 المســاةاا  Spaces  ،العمــل التشــاركية
 والتدويناا، ومجموعة النقاش.

 الات الاا
Communications 

 محادثاا جوجل Google talk 
   محادثة فورية من سطح المكتب وارسـال

 واستقبال الملااا.

 ــامج  windows Liveبرنــــ

Messaging 
    ــن ــي مــ ــال مر ــ ــة، وات ــ ــة فوريــ محادثــ

 الحاسباا الشخ ية والمحمولة.

 إنشاء المستنداا ومشاركتها

  مستنداا جوجلGoogle docs 

  تشــــــارك للمســــــتنداا والجــــــداول
الإلكترونيــــة والعــــروي التقديميــــة 

 والرسوماا والنماذ .

  اوفيس لايفOffice Live 
    تشارك للمستنداا والجـداول الإلكترونيـة

والعروي التقديمية والرسوماا والنماذ ، 
ــامج ــامجoutlook وبرنــــــــ  ، وبرنــــــــ
OneNote. 

 Moodleنظام إدارة التعلم   نظام إدارة بسيط للتطبيقاا المتاةة  نظم إدارة التعلم

  :السحابية الحوسبةمميزات  -3

 ( 44  2018ةالحل ر   ) الةهلا ر  :القيلر الددا عي  خعيله زح ا  ا ة

     ل ب  م  ريل ف ةح ي ل التاايت وث و يت الشلنل الات ول ليت ول.ج ناإقجة    ح : 
   م و قت ت الت ويئ القر  ت و ي الدا  ل اعد  للد    ي ي د  الاتة دل س  ةت جة ص  :

 ز  الل وث    وريم ةوث      ي  لي ا وقع  زيك قل ر . و  ي
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 ة داع دددي ة حددد ي الشدددلنيئ :  حددد ي التددد ويئ الات ودددل ودددث الدا ددد ل ال ددددي  ل  جة علديرررت
 وث الت ول ور   ع الاار . الا ق   ا

 القدر  تد و ي الدا د ل    دي  اردث وتد ور الت ودل ودث ليا ا وث الاا دةائ :جة نتنم جةرجتي 
 الااا ي التيحل   ئ ة تد د ي ةوتيَ لدي ق ئ .

 وت ت الت ودل  ردام لد  العدلال يئ الريويدل ودث  شدب   ةحد ي ل ة تد ائ لك تت جةدل ت : 
 الت ول ليا قت و ث ور حا   ي الد يل ل . ه ه

قائم على الحوسبة السحابية لتفعيل التدريب الإلكتروني بمركزز تنميزة   المقترح التصور ال
 أهداف التدريب الالكتروني: قدرات أعضاء هيئة التدريس والقيادات بجامعة بنها

 ي ددد ل  شدددا  ود يتددديئ القعدددا    تددديط عددد ا ددددقئ الق دددل  ليقعدددا  الاتقدددلس ودددث خدددلاة 
وق ي دددددديئ القعددددددا  الاتقددددددلس ) الاق ي دددددديئ القردالا  ددددددل  ة الاتقددددددلس   ةال ادددددديئ القددددددر اتدددددد و ي  

 نيلقيلر: ةالاق ي يئ ال شل ل(

 
 على الحوسبة السحابية لتاعيل التدريب الإلكتروني( مكوناا الت ور المقترح القا م 1شكل)

لتفعيل التدريب  تصور مقترح قائم على الحوسبة السحابية
 الإلكتروني 

أنواع 
التدريب 

الإلكتروني 
بالتصور 
 المقترح

أنواع 
إستراتيجيات 

التدريب 
والتعليم 

 الالكتروني 

متطلبات 
التصور 
 المقترح 

المتطلبات 
 التكنولوجية

المتطلبات 
 البشرية

الفئات التي 
يخدمها 
التصور 
 المقترح

منطلقات 
التصور 
 المقترح
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 :منطلقات التصور المقترح -1

 هدد اة ةودددية وددث  هيودديً  هدد ويً ةودددا اً  علدديي ه اددل القدد   ع زيل يوحدديئ ااثدد   دد   ا  لم  
القدددر ا دددا  م  ااأدددا الح دددد  ودددث الاق ي ددديئ    ةهدددا ز ا حدددل الددددية داا ددد الدوددديت ال ددديوحر

القتد دددديئ الد دثددددل الال   ددددل زي دددددقت ات ضددددلة ا ا هقادددديت زي ددددقت ات ة  الق ددددا  القردالددددا ر 
 دد  ر  ها ددل ة يلقدديلر   الااااددع ةالشددلنيئ وددث خدد ويئ ة اظ ددف  دد رل ا  قل ددر ةوددي  ت ودد 

لأعلدددديي ه اددددل القدددد   ع ةاله ددددييائ زالنددددة  دا ددددل ضددددلة ا ا هقادددديت زيلقدددد   ا اكلرقلة ددددر ة 
   س الاية ال رل . الت  ائ ةوي ا ح  لل   وث ا قثاي  ة وع ن ييا 

 الاعدلةويئ ال بلاودر ة تدد ث ةالقا دع الأعد اي   دييا عدث الدي  دل الدي دل  ودلاً لودلةة 

 عيد  ةالدعداة القحي ا دل ا  قاديي لياؤ  دل ودر الا قادع  ولاي  ا ع  له ل ةن لك ةض   ي 

  حيدر الحااود  هد ه  ا دع الا قادع  واديئ خعاحد ل زحدث ةند لك ةالق   ا  ليقحي ئ ولحل

 زشدر  الا قاحديئ   دا ل ودر عي  دي ا عقاديي ااردث   دد ا  اددر ا دقلا    يئ اللدلة    ودث

 ور ظ  ال شل ل  ة الاييال  ااي و  ي التاا عديحل ة دا ل الا قاع عي   رله ددحرعة اي  عيت

  حد  لدئ ل دب Knowledge-based Economy الاحلودل عيد  دل ردة عديلار ااقعديي

 ة اي  دي ة اولهدي وا ديل  ا  عدية وحتد اً   ودلاً  ل دي الاحداة احد  ةلدئ  لد  عيد  لردلاً  الاحياودل

 (333  2014) ال     . ة  بلاف ل رتيف ل أي ر  ااي الد ةي  ا ع  لبر

 التد  ا   ي در لة دييا ودي احد   ودل ةھدا القتد ديئ  لد    قاددر الحديلر القحيد ئ وؤ  ديئ   دقئ 

 الأ ھدةا  د ھا لشدلاي القدر  ترد ث الد تديئ عيد  ال ددي  ل الدا د ل ة  ديع   ھدي  القديو د ل

 اوقلاضد ل   ي ديئ ال يوحديئ زالاأدة  دةةي ال ددي  ل الدا د ل  م أادي العد ي ل   ة ةالالو  ديئ

 ورديم     ة ةادر    ودر القد   ع ةالاداظ  ث ةال دلاب  ھ ال  عليي وث ال ا ع وقديةة ور

 و ھي. دقاا  ةم 

  يعددر الح ددد  وددث ال  ا دديئ ك ددلاي الاة دد  وددث ال  ا دديئ لدداة الدا دد ل ال دددي  ل  زيكضدديول
لدا ددد ل ال ددددي  ل ) خي  دددل  ةعاددد  لقاحددد يئ الح دددد  ودددث الادددؤ الائ ال ةل دددل للا دددق ييا ودددث ا

أاددي  دد  ر هدد ه ال  ا ددل ا ددق يزل لقاحدد يئ الاددؤ الائ ز ها ددل ل دددلاي  (64  2016الادددحئ  
الاة   ال  ا يئ ور و ية الق   ا اكلرقلة در  ةود دي ودؤ ال القحيد ئ اكلرقلة در ودر  يوحدل 

الددددقحيئ عددددث زحدددد  (  ةالاددددؤ ال الدددد ةلر اللازددددع ليددددقحيئ اكلرقلة ددددر ة 2014لددددد م )  - ددددل دق 
( ز يوحددددل اكودددديت عادددد  الددددللاث  ددددث ف عدددد   ةالاددددؤ ال ةالاحددددلم الدددد ةلر ليقدددد   ا 2015)

 (.2015) ةالق ا ل ز يوحل الأو لا  ا ا  در عا  الللاث
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 الفئات التي يخدمها التصور المقترح:  -2

 .ا ع  عليي ه ال الق   ع ةوحية   ئ ز يوحل  د ي  

  ز يوحل  د ي.طلاب ةطيل يئ ال  ا يئ الحي ي 
 .الااو دث وث طلاب ةطيل يئ ال  ا يئ الحي ي ز يوحل  د ي 

  وايئ الا قاع الا  ر زاتقيق ه اي   ةوؤ  ي   وث الدلااا ث ودر القد   ا زالندة  دا دل
 الت  ائ ز يوحل  د ي.

 :متطلبات التصور المقترح ) المتطلبات التكنولوجية، والمتطلبات البشرية( -3

ةودث هد ه الاق ي ديئ:  ليح دد  ودث الاق ي ديئ ادقديل وا د  كلرقلة درا القد   ا ددد ح لردر
 ةاكيا  دل اكلرقلة ر  ة او ل الاق ي ديئ القدو ا دل الق   ا يوج أ ر ل  ا ث ةاضدل ةضع خ ط

 خدي   د   ا أادي دق يدا زيلقتد دل  خادلاي اشدا  وؤهد  ععدل ل  ةنديي  ةايا ا الاؤ  دل  ودث

 ادا   ة دلاوج ةخدييت  ردالا  دل   دق دل  د دل  قلداث  تد دل يئةلياحياد ث  ة الديً وق ي د لياد    ث

 الادقا يئ. ةايا ا الاتل ائ ليا ا
 ة ارث   ع    يك الاق ي يئ نيلقيلر: 

 الا  ب ة  ا  م ديئالق   ا اكلرقلة ر     يس الق   ا ةو قيس ل  يس: ها جة لوب ن  -1
  اددل الددقحيئ  ة ا  دد  الاقدد    ث اكلرقلة  ددل  ة رددام ية ه    دد ل الا دديلط ة ددقتث ا ددقت ات 

ة شددد  ح ئ زي دددقالا  عيددد  الق يعددد  ةالقااحددد  ف ادددي   دددد ئ  ردددديي ليا ا ال ي دددل الق   ا دددل  
ة ت ددد ئ الاقددد    ث زشدددر  و دددقال  ة ةة ددد هئ زيلقب ادددل اللا حدددل ال ا  دددل  ةايا ا ا  عدددية 

 زشر  وحية.
 زشدددر  ة يا  دددي     ثالق ي ددديئ الاقددد ا دددا  م دلاعددد  القددد   ا اكلرقلة دددر: جة  رررلوب ن  -2

ال اوي ل لدلا  ال ة ائ اكلرقلة  ل   ناي ا ا  م دقااول و ي ل  ة م ارام لياق    ث 
ية  ويعدد  لدد د ئ الاحلوددل الريف ددل للالقدددي   دد ة ائ القدد   ا ا لرقلة ددر لرددر ارددام لدد  

  ه اة الق   ا.ة شط  رديي عاي ل الق   ا لقدت د 
وحددديد ل  دددقئ ولاعددياا دددا  م  لاكلرقلة  دد الق   ا ددل يياالاددد: عددد  لعدد اي جة لوتبنرررت جة ررإد  -3

ةخ ددداائ    حددديً لالالددد  القددد   ار لقد  ددد  الال ددديوج القددد   ار - دددع القعدددا ئ القحي ادددر ة 
  عا ال ةا قي   ة شله عال   رل الا ا.
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:  قاثددد   قشددد  ع اكيا ا الحي دددي ةاهقاددديت الاددد  اي ز ها دددل الدددقحيئ جةرررل م ج دجوا وجة نتن ررري -4
ةاع دددديي الار ودددد ئ ليا دددديي  ث زاشددددي نل الأ شدددد ل  رددددديي القدددد   ا اكلرقلة ددددر  الا ددددقال

 و قةياي وحيل ل الق   ا.
ادقددديل القددد   ا :  " eruncurnfarfnI"جةبننرررت ج:سإسرررنتیجة   نت  تة  رر ج  جة رررلوتر -5

الاؤ  يئ القحي ا دل  ا ا  م  اولهي ة يةائ  ردالا  ل     ةائ ة لاوجاكلرقلة ر لل  
ةودر  الا قد ريئ القدردالا  ل ةوي  اوله  د رل ا  قل در  الق ا ائوقيزحل  ا ع  ة  ا
 ردالا  ي  الاد ل الأ ي  ل ال د ل  ة د لا ا ا هقايت زر  وث اكلرقلة ر الق   ا    ي 

عاي ددديئ  ورا ددديئ    دددةا الشددد ريئ ة قلددداث ذلدددك   الاحياوددديئ ةا  عدددي ئ الأ ي ددد ل
الاد دددل الاد دددل القدددر ادقددديل لق ا ت دددي القعدددا  الاتقدددلس    ة قلددداثا  عدددي ئ ةالتددد ويئ

 خاايت ا قل ر اا ل  ة   ةا لي ا وداالل ليا    ث.

 ا دد   ة  ددقئ ال  ا ددل الديل ددل زي ددقت ات خدد ويئ الدا دد ل ال دددي  ل القددر اتدد و ي وااددع
ة ارددث ا ددقت ات التدد ويئ القيل ددل  Gmailلاددث ا دد   ل دديب وددر Google Drive  ي ااددف

 و  ي:الاقااولا 

 
 Google Drive جوجل درايف ( بعض التطبيقاا التي يمكن ربطها في موقع جوجل درايف2شكل)
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 : الالكتروني والتعليم التدريب إستراتيجيات نواعأ -4

  وجة ي ت ض  : ج ة  لوني جة لوتر ي ك  جس دلجم جةعل ل    طلق وإس لجتنةنإ 
 خدلاة ودث القحي ا دل الادااي زحدث ا دقت اتودث خدلاة  ذلدك ة دقئ :ج ة  لوننرت جة  إ ل  -1

 ايعديئ ز ي دا الاقدةاوث ةا دل الاقةاوث زيلحلم Google Drive وااع  ا   ي ااف
 . الق   ع القتي  ال

ودث  ااردث القدر:  وجةاإئ رت جة  علد  جة  إ ل  ج ة  لوننت جة اإ  نت بإس دلجم جة سإئل -2
الاايددل ةالاقددااولا عيدد  وااددع  ا دد   القتي  اددل ال ددل   وددث  دد  ً  الادقدداى  خلال ددي عددلم

 .Cloudةالقر اارث وشي نق ي وع الاق    ث عي  ال ديزل  Google Drive ي ااف
 الا دددي ائ  وددديت  ياي ودددر الحيادددر الا ددديم ا دددقت ات ة اردددث:  ج ة  لونررري جةع  ررري جةبنرررإن -3

ة وح ددددي عيدددد  ال ددددديزل  للرقلة  ددددل ة دددديلط عيدددد  للرقلة  ددددي خ اا  ددددي لعدددد اي زحدددد  ال يلدددا
Cloud القد    خ اائ زحلم الحيا ل ليق أ   الاحياول . 

ةالقد   ا  ز    د ئ ليحا  لي لاب ةو  ي دقئ ا يلل ال لحل:  ج ة  لوني جةع  ي جة ةلتر -4
الال  ا ال ا  ل زح  علض ي  القب ال  او ل وع واضاع  ل يوج الق   ا و ي ائ عي   ياي

 . عي  الا  ب ةالاق    ث
 وث الاق    ث. و ااعيئ حب لا ور  ر : ةالقر  رام  لوننتج ة  جةع ح  ة   إ  -5
 القد   ا و  ددي ودر  ددر  و ااعديئ  حية  ددل ددقئ وددث خلال ددي : ة ددقئج ة  لوننررت جة شرإوت  -6

 . د    وشلةعيئ ود يه  ة اتات الاقحيا ث و  ي  قد    وشلةعيئ وليال للرقلة  ل
الدتديط اللل  دل ةال لي دل حد يال  : ة دقئ ودث خدلاةج ة  لوننت جة شك    ة   إ  حح -7

 عي  الاق    ث ة  يا ود ئ لي ي.ور  ر  وشرلائ  حلم  ليال يوج الق   ار
: ة  ددددددقئ زيلق يعدددددد   دددددد ث الاقدددددد    ث ة حلدددددد ئ الدددددد حث ة دددددد ث ج ة  لوننررررررت جة نإ شررررررت -8

وددددث خدددددلاة  ليتددددديئ ليدتدددديخ  ددددقئ وددددث خدددددلاة  دددد رل اك قل ددددر  ة وددددث خددددلاة  الادددد  ب
 .  ا تي  ي الاتقي ل
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 د ددد ة اددداذل  ل دددا   ة اثددد  الدددقحيئ زيل عددداة الاحرا دددل: بإةامررر   جة عك سرررت  ع مجةررر -9
 ة ا لهدددي وددددث  طل دددد وتددديطع و ددد دا  ة وي دددديئ حدددا  ل وددددر ا  قل دددر ددد رل   دددقت ات 

القد   ا  اا  للدا  القد   ا  ودر لد ث اتعده ةادر الاق  بالا يلط  ل  يع عي  ي 
 ةل   ة ا  الحا .ليادياشيئ  اكلرقلة ر

 ع التدريب الإلكتروني بالتصور المقترح: أنوا -5

 ور القعا  الاتقلس ةهاي: اارث ا قت ات الدا  ث الأ ي   ث ليق   ا ا لرقلة ر
  :  ة ددقئ ف دد  اليتدديي  دد ث الادد  ب ةالاقدد    ث زشددر  وقددةاوث    وددر   ددع جة ررلوتر جة  رر ج

ب الاادددددر عادددددل  ددددد رل اك قل دددددر  ة ردددددام هددددددية  دددددةاوث  ددددد ث العدددددائ ةالعدددددا ا لياددددد   
ةالاقدد    ث عيدد  لدد   ددااي  ة ددقئ ف دد  وشددي نل الق ا تدديئ ةهددر  دتددد الق يعدد  الا ددقال 

 ة دت د وا ةائ الق   ا زيل ل تل القتي  ال. 
   ة ددقئ ف دد   وددع الاددااي الق   ا ددل القددر  قلدداث وي دديئ ال  دد دا  ة  :جة ررلوتر ر ررل جة  رر ج

القدر   د    لياقد    ث ة اردث ا  دية الدلةازط عيد  اك قل در العائ ةالادقداى القد   ار
ا لضد ي القد   ا الحديي   ة ودث يةم ا داي الاادر ةالارديم القدر    دد ئل لاة الاحياوديئ 

 اكلرقلة ر الاقةاوث.
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. ية   لاوج  دا ل ا  ائ  عليي ه ال الق   ع ور  دت د  دايا القحيد ئ (2017)  ا   ي   ة ل  -1
 .179 – 159 (     1)65  ني ل القل  ل - يوحل طد ي : و يل ني ل القل  ل .الحيلر

.  ردددل القددد   ا اكلرقلة دددر عيددد  ويعي دددل الأياي الددداظ  ر ليحددديوي ث: (2016) لاددد    ةضدددل  -2
ي ا دددل و  ا  دددل ودددر و دل دددل القل  دددل ةالقحيددد ئ  اا  دددح     ددديلل وت ودددل ليدعددداة عيددد  ي  دددل 

ني دددل  -:  يوحدددل  ا  دددح   ق ي  دددلو يدددل ال ددددا  الايل دددل ةال .الاي  دددق ل ودددر ليا ا الأعادددية
 .217 – 198 (     2  )الق ي ا

 رل  عا   ردالا   وتقلس ايلئ عيد  زحدث   ا تديئ الدا د ل  (.2018)ال ل ا      يت  -3
 يوحددل الأو ددلا  -ال دددي  ل ودد   دا ددل الا ددي ائ الحاي ددل ةالاحلف ددل لدد ى طيل دديئ ني ددل القل  ددل 

: ال يوحدددل لاو ل لي  ا ددديئ القل ا دددل ةالد  ددد لو يدددل ال يوحدددل اك ددد . دددا ا  ددددر عاددد الللاث
 .84 – 54(      3)26 اام ال دب الحيار ةال  ا يئ الحي ي    -اك لاو ل زبةا 

 (LMS). ويعي دل القد   ا اكلرقلة در التديلئ عيد   ودئ ليا ا الدقحيئ (2017)ال  ددر   ود   -4

ي ا ديئ ود  الادديهج ةطدل   .عي  ل قيل ال  ةس الق يعي دل لاحياديئ ودييا الل يضد يئ ز د ا 
 .107 – 71      219: ال اي ل الاعل ل لياديهج ةطل  الق   ع  الق   ع

(.  رددل القدد   ا اكلرقلة ددر التدديلئ عيدد  الدا دد ل ال دددي  ل وددر 2016ل ددا ل  ل ددايع   )  -5
الا يدددل اأق ددديب و ي ا  دددي ةاي ي دددل ا دددقت او ي لددد ى طي دددل ني دددل القل  دددل ودددر  يوحدددل الأاعددد . 

 .202 -165(       5)10  وي   ث  ل ليقحي ئ الا قاسال ي   د 
. وحاادديئ ل ددقت ات القدد   ا اكلرقلة دد  ودد   دد   ا وحيادديئ القحيدد ئ (2014)الد دد ث  ي ة  -6

و يدل التدلايا  .الحيت  رديي الت ودل ودث ة  دل  ودل الاشدلويئ القل ا ديئ ود  وديوودل الأل ديي
 .145 – 94      47  : ال اي ل الاعل ل ليتلايا ةالاحلولةالاحلول

. الاحدديد ل القل ا ددل ةال د ددل لقاظ ددف الددقحيئ الاقدتدد  (2013   دد ى )الح ادد ة لاددةا  لد دديب    -7
:  از دل ي ا ديئ عل  دل ودر القل  دل ةعيدئ الدد ع .و   لاوج الق   ا ا لرقلة د    ةلدل الرا در

 .51 – 1      43  القل ا  ث الحلب
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رل اخقلاة ل ئ و ااعيئ القشي ة ور   ال  (. 2016خي  ل    دا  ةعا  الادحئ   لا  )  -8
 قددديل وي ددديئ اك  دددي  لالدا ددد ل ال ددددي  ل ةو دددقاى التي ي دددل للا دددقت ات عيددد   دا دددل و دددي ائ 

ي ا يئ عل  ل ودر القل  دل ةعيدئ اكلرقلة  ل ةالقحيئ الادوئ ذا  يً ل ى طلاب ال  ا يئ الحي ي. 
 .114-61(     75  )الد ع

.   ا ددددد  تد ددددل الدا دددد ل ال دددددي  ل زيلاؤ  دددديئ (2018)  دددديول     ددددعة خي دددد   حدددد يي    -9
(     41)11ني دل ال  ا ديئ الحي دي   -:  يوحدل الد يد ث و يدل ال  ا ديئ الحي دي ".الدراو دل

  70 – 106. 

الدا دد ل ال دددي  ل ةية ھددي وددر  حة ددة الثتيوددل الاحياوي  ددل ةالتدد  ائ (.2017)الدد نل  وقددالر  -10
و يددل الالنددة الحل در لي دددا  ةال  ا ديئ وددر عيددات  . لال دث دل ز يوحددل الاد دي: ي ا ددل و دد

  : الالندة الحل در لي ددا  ةال  ا ديئ ودر عيدات الارق ديئ ةالاحياوديئالارق يئ ةالاحياويئ
4(8     ) 34 – 64. 

.  ردل   اددل الدا د ل ال ددي  ل ودر  دا دل الق ر ددل (2018)  ددا  الحل در الةهلا در  زشدلى  ة  -11
الا يدددل ال ةل دددل ليحيدددات القل ا دددل  .الثيلدددب ردددي ا  زيل ددديلقا  قردددي   لددد ى طيل ددديئ العدددق 

 .63 – 38      12: الاؤ  ل الحل  ل لي دب الحيار ةالقدا ل ال شل ل  ةالد   ل

.  اظ ف ا قلا    ل الاشلةعيئ اكلرقلة  دل ود  القد   ا اكلرقلة د  عدث (2017)ال       ي  -12
رقلة  ددل لدد ى وحددية    علدديي ه اددل القدد   ع زحدد  ة رلهددي عيدد   دا ددل و ددي ائ ل قدديل الأ شدد ل اكل

 .779 – 724 (     2)173ني ل القل  ل   -:  يوحل الأ هل و يل القل  ل .زيل يوحل

-E . وحدديد ل  ددايا القعددا ئ القحي اددر لاددلاوج القدد   ا اكلرقلة ددر(2014)ال دد    ودادد   -13

Training.   وددر الدداطث  وددر الاددؤ ال ال دددا  الثددي ر عشددل:  تددا ئ   ددي ب  حيدد ئ الر ددي
ولنددة  -:  يوحددل عدد ث  دداع ولنددة  حيدد ئ الر ددي  التدديهلا -الحل ددر:  يوحددل عدد ث  دداع 

 حيد ئ الر دي  ةال  ادل الحيوددل لقحيد ئ الر دي  ةالادوادل الحل  ددل ليقل  دل ةالثتيودل ةالحيدات ةالحل  ددل 
 .339 -332     للا قشي ائ القل ا ل ةالق   ا ة اي ل العح   ليقل  ل ةالقدا ل 

.  عا  وتقلس لق ح   الق   ا اكلرقلة ر ور القدا ل الا د ل لاحيار (2016)لا    ي    -14
(   4)22ني دل القل  دل   -:  يوحدل ليداام ي ا ديئ  ل ا دل ةا قايي دل. القحي ئ ال در زاعدل

   499 – 523.  
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 (.2011)لادد     عادد الحة ةة وقدددر عادد التيي      لادد   حدديلح  الشددال   وددل ئ   الدددا ر -15
الق   ا اكلرقلة ر ال دلي  ةالقحدية ر عيد  و دي ائ وحياديئ الحيدات ودر القحيود  ودع  ويعي ل

 . يوحل التي ج الحل ر  ال دل ث .  يلل وي  ق ل .الا قد ريئ القردالا  ل ة  ر لهث الديا 

وق ي دديئ القدد   ا اكلرقلة ددر ةوحااي دد  زري دديئ ةوحيهدد  ال  اددل  .(2016) الو  ددل    ددااة -16
: الاؤ  ل الا يل الحل  ل ليحيات ا  قايي ل .لق ا تر ةالق   ا   ةلل الرا رالحيول ليقحي ئ ا

  .137 – 107(       2)9الحل  ل للا قشي ائ الحيا ل ة دا ل الااا ي ال شل ل  

(.  رل الق يع   د ث  ادط القحيد ئ التديلئ عيد    ا تديئ ) الدا د ل 2014عا  الرل ئ   لا )  -17
خددددي  ر( وددددر  دا ددددل القدعدددد    -ة  ددددل اللدددد ط ) ياخيددددرالقحيدددد ئ الادددد وج( ة  -ال دددددي  ل

   يوحددددل و يددددل ني ددددل القل  ددددلةو دددي ائ حدددد ي ل الراا ددددا ل لدددد ى طددددلاب  ردالا  ددددي القحيدددد ئ  
 .412 -365.     616الأ هل  

 التيهلا  .القتي    ا ل الق   ا لل  و خ  اكلرقلة ر القحي ئ(.2003)  ودا  لاايم البلاب  -18

 .اكيا  ل لليقدا  الحل  ل الادوال

 .. الق   ا اكلرقلة ر ةالأرل الا واة ور   ييا ن يايئ الاق    ث(2017) التليا  ح  ا -19

ولنددة  -: ا أيياا ددل الحل  ددل ليحيددات الايل ددل ةالاعددلف ل و يددل ال  ا دديئ الايل ددل ةالاعددلف ل
  .85-61(      2)25  ال دا  الايل ل ةالاعلف ل

 الارق ديئ ةولاأدة و دية ور ة  ا تي ھي ورھاوھي : ال دي  ل الدا  ل .(2015أيا  ح يس)  -20

 – الاقتععدل ل اي دل الارق ديئ ةالحشدل ث الدديي  ةالاحدلم ال ددا   الاؤ ال .الاحياويئ

 للد ا  :ةالاحياوديئ الارق ديئ اكا دي ر  خقعيحدر ةالقب دل اك قل در :الحل ر التي ج ولع

 . وي س 19-17الاقتععل   رق يئالا ظار:  اي ل   ا .ليا قتا  الده تر الق ر ل
. وق ي يئ   ح   ودواودل القد   ا اكلرقلة در لقدا دل  علديي ه ادل (2017) ودا    ايس -21

:  از دددل ي ا ددديئ عل  دددل ودددر القل  دددل ةعيدددئ الدددد ع ".القددد   ع زيل يوحددديئ:  عدددا  وتقدددلس
  .340 – 315      القل ا  ث الحلب ع ي خي 
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. القد   ا عادل  ةي دل الاحلودل (2016)   ديم ي ة د     ة     دداخي   ة وع      لا     -22
و يددل ال دددا  وددر  .ال دددي  ل ة رددله ودد  ادداا ال دد  لا الاحلف ددل لدد ى طددلاب ال  ا دديئ الحي ددي

 .50 – 12 (     3  )ني ل القل  ل الداي ل - يوحل الاد ي  و ي ئ القل  ل الداي ل:

 (2014) لددددددددددددد م -وددددددددددددؤ ال القحيدددددددددددد ئ اكلرقلة ددددددددددددر وددددددددددددر  يوحددددددددددددل  ددددددددددددل دق  -23

http://www.paaet.edu.kw/mysite/Default.aspx?tabid=7804&languag

US-e=en 

 (2015) الادددددددددددددددؤ ال الددددددددددددددد ةلر اللازدددددددددددددددع ليدددددددددددددددقحيئ اكلرقلة دددددددددددددددر ةالدددددددددددددددقحيئ عدددددددددددددددث زحددددددددددددددد  -24
-international-fourth-https://www.iau.edu.sa/ar/events/the

education-distance-and-learning-e-on-conference 

( 2015الادددددددددددددددددددددددددددددددددؤ ال ةالاحدددددددددددددددددددددددددددددددددلم الددددددددددددددددددددددددددددددددد ةلر ليقددددددددددددددددددددددددددددددددد   ا ةالق دددددددددددددددددددددددددددددددددا ل ) -25
http://www.pnu.edu.sa/arr/NewsActivities/Conferences/Pages/GCET

D.aspx 

.  عددا  وتقددلس لا اددل  دد   ا للرقلة ددر  شددي نر وقادديدة وددر ضدداي (2015)الاددا ام   ودد   -26
 دا ا  ددر عاد الللاث ةالقا  ديئ الا دقتاي ل   يحيئ  عليي ه ال الق   ع ز يوحدل الأو دلا 

(      3)164  ني دددل القل  دددل -:  يوحدددل الأ هدددل و يدددل القل  دددل .ليقددد   ا اكلرقلة دددر
756 – 792.  
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